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Sefiora
Ligia Rojas Borbdn
Directora Regional Grande del Térraba

Ministerio de Educacién Piiblica

Estimada sefiora:

Reciba un cordial saludo. En atencidon a su consulta, recibida por correo

electronico el dia 19 de agosfo del 2014 sobre la reconstruccién de concentrados
de notas, me permito indicarle lo siguiente:

Esta Direccion mediante el criterio DAJ-100-C-2013 del 26 de noviembre del 2013,
rindio pronunciamiento referente al procedimiento de reconstruccién de
concentrados de notas mismo que resulta aplicable en todos sus extremos para

brindar respuesta a su interrogante. Este criterio se anexa a este oficio para
efectos ilustrativos.
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Moisés Rocha Rodriguez
Director Regional de Educacion
Direccion Regional de Educaciéon San Cruz

Ministerio de Ecuacién Pablica
Asunto: Respuesta al oficio N° 222-2013-DRESC-AL
Estimado sefnor:

Reciba un cordial saludo. De conformidad a la solicitud de pronunciamiento de
esta Direccion, sobre el procedimiento de reconstruccidn de concentrados de
notas para la emision de certificados y certificaciones de noveno afio y de

egreso de quinto afno, me permito informarle los siguientes aspectos:

1).- Sobre la responsabilidad de la Administracion al momento de

reconstruir o corregir los concentrados de notas.

De manera inicial, se debe entender que toda afectacion o perjuicio que se
cause a un administrado por culpa o dolo de la Administracion y sus servidores
en ejercicio de sus funciones, implica la responsabilidad del Estado y de sus
funcionarios por sus actuaciones, a la vez, el deber de reparar el dafio causado
a los particulares por la accidén u omisién incurrida, segun lo establecido por los
articulos 190 inciso 1) y 199 inciso 1) de la Ley General de Administracion
Publica.

“Articulo 190.-

1. La Administracién responderé por todos los dafios que cause su

funcionamiento legitimo o ilegitimo, normal o anormal, salvo fuerza mayor,

culpa de fa victima o hecho de un tercero.”
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“Articulo 199.-

1. Serd responsable personalmente ante terceros el servidor ptblico que haya
actuado con dolo o culpa grave en el desempefio de sus deberes 0 con ocasion
del mismo, aunque solo haya utilizado fos medios y oportunidades que le

ofrece el cargo”.

El extravio de expedientes y documentos publicos o las inconsistencias o
errores presentes en los mismos, implican claramente la responsabilidad del
funcionario y solidariamente la de la Administracion, quienes deben procurar la
solucién mas pronta y oportuna a tales situaciones. Lo anterior, resulta de
importancia al momento de determinar el procedimiento de reposicién ©
reconstruccion de concentrados de notas, en especial, si consideramos la

existencia de actos generadores de derechos o favorables para los estudiantes.

Tenemos entonces, que el Centro Educativo, su personal y toda instancia que
participe en el manejo o archivo de los concentrados de notas, son los
principales responsables de ubicar, reponer o reconstruir la informacién que
permita volver a confeccionar o corregir los errores presentes en estos
documentos, aclarandose que en ningun momenio esta actividad puede
desconocerse y mucho menos encomendarse en su totalidad a los mismos
administrados, quienes no estan obligados a responder por el error o la

negligencia de la Administracion.

2).- Sobre el procedimiento de reconstruccion de concentrados de notas.

En cuanto a este punto, se debe hacer una divisién entre los posibles

supuestos en que se puede dar la reconstrucciébn o correccion de los

concentrados de notas:
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En primer lugar, si existen documentos originales que permitan confrontar la
informacion contenida en el concentrado de notas, y si se determina la
existencia de errores o inconsistencias entre los documentos originales y los
concentrados, en aplicacion del articulo 157 de la Ley General de
Administracion Publica, es posible corregir estos denominados errores de

simple constatacion existentes en los concentrados de notas.

“Articulo 157.-

En cualquier tiempo podra la Administracion rectificar los errores materiales o
de hecho y los aritméticos.”

En segundo lugar, si por el contrario no existe documentacién que permita
reconstruir o corregir los errores presentes en un concentrado de notas, ha de
aplicarse por interpretacion y en ausencia de norma especifica dentro de las
normas de derecho publico y de las emitidas por este mismo Ministerio, el
articulo 142 del Cédigo Procesal Civil, numeral que establece el procedimiento

de reposicién de expedientes.

El procedimiento de reposicién de expedientes a nivel administrativo antes
descrito, surge como una ultima medida a aplicar en las situaciones en las que
la Administracion por dolo o culpa no cuenta con la documentacion necesaria

para corregir o reconstruir un expediente (concentrados de notas), razén por la

cual se solicita a los interesados, sin caracter de obligacién, aportar cualquier
documentacion oficial, que permita solventar la situacién. De lo anterior, se
debe reiterar que este mecanismo no funge como una alternativa para que la
Administracion descargue su responsabilidad sobre los estudiantes y sus
representantes, y mucho menos impone una obligacion a los administrados de

aportar cualquier documento.

Sumado a lo anterior, el procedimiento de reposicién de expedientes posee
ciertas formalidades a considerar, como la publicacion de comunicados en el

diario oficial y en un diario de circulacion nacional, convocando a los
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interesados para que se apersonen y aporten la documentacion que tenga en
su haber. Sobre lo anterior, resulta de interés los dispuesto por la Procuraduria
General de la Republica en su criterio N° C-144.2006 del 7 de abril de 2006.

“...) es dable suponer que el procedimienta de reposicion implique que el
Concejo Municipal comunique fa necesidad de realizar tal actuacién, para lo
cual deberéd acudir necesariamente a una publicacion en el Diario Oficial La
Gaceta. lgualmente, y aplicando ef principio de razonabilidad, esa
comunicacion deberia hacerse en un diario de circulacién nacional.  También
es fécil enfender que el contenido de esta comunicacion lo sea ef solicitar a
quienes tengan copias de las actas debidamente aprobadas que, en un
determinado plazo, fas faciliten, con el fin de intentar reconstruir la tolalidad de
los acuerdos adoptados en fas sesiones que se hayan celebrado en un
determinado periodo.(...)" \

De igual forma, en el caso que los administrados no cuenten con la
documentacidén necesaria para solventar los errores o faltantes de informacién,
y con el fin de solventar una situacion en la que poseen intereses, es posible
recomendarles realizar una informacion para perpetua memoria en una de sus
dos modalidades (judicial o Notarial), mediante la cual rindan testimonio sobre
hechos relevantes para el caso.

En cuanto a las tipos de informaciones para perpetua memoria, tenemos la
realizada en sede judicial al amparo del articulo articulos 898 del Cédigo
Procesal civil y ante notario publico segun lo establecido por el articulo 128 del
codigo notarial, ambas con caracter de prueba indiciaria. Sin embargo lo
anterior, se debe reiterar que este tramite es optativo y que la confeccidon de
una Informacién para Perpetua Memoria implica el recurrir a los tribunales de
justicia o al pago de gastos y honorarios de notario, situacién que debe

aclararse al interesado, mismo que sera el encargado de realizar todas las

gestiones y cubrir los gastos que se generen.
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En tercer [ugar, en el caso de que el procedimiento de reposicién antes descrito
no surta efectos o no aporte suficiente informacion para lograr la reconstruccion
o correccion de los concentrados de notas, es dable recurrir en beneficio del
administrado a la figura de la conservacion del acto administrativo. Dicha figura,
se encuentra regulada en el articulo 168 de la Ley General de Administracion
Publica y dispone que en caso de duda sobre la existencia o calificacion e
importancia de un vicio, se debera aplicar la solucién mas favorable para la
conservacién del acto, en este caso, la conservacién de los concentrados de
notas.

“Articulo 168.-En caso de duda sobre la existencia o calificacion e importancia
del vicio debera estarse a la consecuencia mas favorable a la conservacion del

acto.”

Finalmente, en aplicacién del principio de conservacion del acto, el Centro
Educativo se encuentra facultado para certificar los estudios cursados en los
niveles de tercer ciclo y ciclo diversificado sobre los que posea registros
incompletos o con errores, dejando constancia de tal situacién mediante una

nota aclaratoria que ha de incluirse dentro del texto de la certificacion o

certificado.
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